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Phil Quoc, ngay ~;r thang« ndm 2017

BAocAo
K~t qua cong tac cai cach hanh chinh nam 2017

Can cir Cong van s6 980/UBND-NCPC ngay 22 thang 6 nam 2017 cua
Uy ban nhan dan tinh Kien Giang vS viec bao cao kSt qua cong tac cai each
hanh chinh nam 2017 phuc vu Doan ki~m tra cong tac cai each hanh chinh cua
Chinh phu,

Uy ban nhan dan huyen Phil Quoc bao cao kSt qua thirc hien cong tac cai
each hanh chinh nam 2017, nhir sau:

I. CONG TAc CHi D~O, DIEU HANH

1.Tinh hinh tri~n khai k~ hoach cai each hanh chinh

Can cir cac kS hoach hang nam cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh, Uy
ban nhan dan huyen da ban hanh d~y du cac kS hoach d~ tri~n khai thuc hien
cong tac cai cach hanh chinh nam 2017 nhu sau: KS hO(;lchs6 3811KH-UBND
ngay 07 thang 12 nam 2016 vS vi~c th\fc hi~n nhi~m V\l cong tac cai cach hanh
chinh huy~n Phil Qu6c nam 2017; KS hO(;lchs6 75/KH-UBND ngay 10 thang 3
nam 2017 thi dua chuyen dS vS th\fc hi~n cong tac cai cach hanh chinh nam
2017; KS hO(;lchs6 78/KH-UBND ngay 10 thang 3 nam 2017 vS ki~m tra cong
tac cai cach hanh chinh nam 2017; KS hO(;lchs6 781KH-UBND ngay 10 thang 3
nam 2017 vS ki~m tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2017. D6ng thai Uy
ban nhan dan huy~n cung da b6 tri kinh phi d~y du d~ th\fc hi~n t6t nhi~m V\lcai
cach hanh chinh nam 2017.

2. Trach nhi~m cila ngU'(Yidung dftu trong tri~n khai cai cach hanh
chinh

Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh la mQt trong nhfrng nhi~m V\lquan
tn,mg va thuang xuyen cua huy~n. Vi v~y, Huy~n uy, Uy ban nhan dan huy~n da
dua cong tac cai cach hanh chinh vao chuang trinh tr9ng tam va dS ra phuang
hUOngnhi~m V\l C\l th~ cho nam 2017 cua huy~n. D6ng thai vi~c t6 chuc tri~n
khai cac chu truong, chinh sach cua Nha nuac co lien quan dSn lInh V\fCcai cach
hanh chinh cung dugc Huy~n uy va Uy ban nhan dan huy~n d?c bi~t quan tam
chi d(;lo.Nh~t la cai cach thu t\lC hanh chinh thea co chS MQt clla, g~n vai xay
d\fllg dQi ngu can bQ, cong chuc; d6i mai phuang phap, tac phong, IS 16i lam
vi~c nh~m nang cao hi~u l\fc, hi~u qua quan ly, chi d(;lOdiSu hanh cua co quan
hanh chinh Nha nuac.

3. Tinh hinh tri~n khai thvc hi~n cac nQi dung cai cach hanh chinh t~i
Nghi quy~t s8 OllNQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2017 cila Chinh phil v~
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nhung nhijm VI},giai phap chu y~u chi d~o di~u hanh thuc hi~n k~ hoach
phat tri~n kinh t~ - xa h{)iva d., toan ngan sach nha mnrc nam 2017

Uy ban nhan dan huyen tiep tuc trien khai thuc hien co hieu qua Chuang
trinh tong th~ cai each hanh chinh nha mroc giai doan 2011-2020 thea Nghi
quyet s6 30cINQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cua Chinh phu, Tang cuong ky
Iuat ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha ruroc cac c~p thea Chi thi s6
26/CT- TTg cua Thu tirong Chinh phu. Tri~n khai tlnrc hien dong b9, hieu qua
co chS mot cira, mot cira lien thong, g~n voi dfiy manh ling dung cong nghe
thong tin, tao SlJlien thong gitra cac don vi co lien quan trong giai quyet thu tuc
hanh chinh. Thirc hien xay dlJllg hoan thi~n chinh quySn di~n tu; nang cao ch~t
luqng, hi~u qua ho~t d9ng cua cac B9 ph~n tiSp nh~n va tra kSt qua cac xa, thi tr~n.

Thwmg xuyen thlJc hi~n QuySt dinh s6 2790/QD-DBND ngay 26 thang
11 nam 20 13 d~ ph6i hgp thlJc hi~n ki~m soM thu t\lChanh chinh. Cong b6, cong
khai thu t\lC hanh chinh, tiSp t\lc thlJc hi~n co hi~u qua cong tac ki~m soat thu
t\lc hanh chinh va ki~m tra van ban phap lu~t, thea d5i thi hanh phap lu~t va
ki~m soat thu t\lC hanh chinh. D6ng thai tang cUCmgva nang cao ch~t luqng
cong tac ph6 biSn, giao d\lc phap lu~t; nang cao y thilc ch~p hanh phap lu~t cua
nhan dan.

4. Tinh hinh tri~n khai thl}'c hi~n Nghi quy~t s&19-2017INQ-CP ngay
06 thang 02 nam 2017 cua Chinh phu v~ ti~p tl}c thl}'c hi~n nhung nhi~m vI},
giai phap chu y~u ti~p tl}c cai thi~n moi trmrng kinh doanh, nang cao nang
I.,c c~nh tranh qu&c gia nam 2017, dinh hU'O'ngd~n nam 2020

ThlJc hi~n Nghi quySt s6 19-2017INQ- CP cua Chinh phu va KS ho~ch
cua Uy ban nhan tinh Kien Giang vS tiSp t\lc thlJc hi~n nhfrng nhi~m V\l, giai
phap chu ySu cai thi~n moi truang kinh doanh, nang cao nang IlJc c~nh tranh
qu6c gia nam 2017, dinh huang dSn nam 2020. Uy ban nhan dan huy~n da t6
chilc tri~n khai 16ng ghep cac n9i dung Nghi quYStdSn cac cO'quan chuyen mon
va Uy ban nhan dan cac xa, thi tdn thlJc hi~n.

TiSp t\lCthlJc hi~n cong tac cai cach hanh chinh, g~n vai thlJc hi~n thu t\lC
thea quy trinh tieu chufin ISO, cong khai cac thong tin, quy dinh, ... t~o thu~n lqi
cho doanh nghi~p, nh~t 1£1dan gian hoa thu t\lc dang ky kinh doanh, t~o diSu
ki~n thu~n lqi cho nha d~u tu trong thlJc hi~n cac thu t\lCva tri~n khai thlJChi~n
dlJ an.

5. Tinh hinh tri~n khai cac nghi quy~t cua Chinh phu, cac quy~t dinh,
chi thi cua Thu tU'O'ngChinh phu v~ dAy m~nh cai cach thu tl}c tren m{)t s&
Iinh vl}'c, tr~mg tam la cac Iinh VI}'Cco lien quan d~n doanh nghi~p va ngmri
dan:

Trong nam Uy ban nhan dan huy~n thuCmg xuyen tri~n khai cac van ban
cua c~p tren vS cong tac cai cach hanh chinh b~ng nhiSu hinh thilc: Sao gui, t6
chilc h9i nghi, tuyen truySn qua cac phuong ti~n thong tin d~i chung, 16ng ghep
trong cac chuong trinh ph6 biSn, giao d\lc phap lu~t, qua cac CU9Ch9P t6 nhan
dan tlJ quan a dia phuong. Qua do da t~o duqc SlJchuy~n biSn cO'ban vS nh~n
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tlnrc va hanh dong cua can bo, cong chirc, vien clnrc va nhan dan dS cling tham
gia thuc hien tf>t cong tac cai each hanh chinh, gop phan nang cao hieu hrc quan
ly, nang cao y thirc chap hanh phap luat cho can bQ, cong chirc, cai tien l~ If>i
lam viec, phan dinh ro trach nhiem cua nrng ca nhan, tap the,

II. KET QUA BAT BUOC TRONG TRIEN KHAI cAe NHIEM vu
cAl cxcn HANHCHiNH . . .

1.Cai each th~ ch~

Uy ban nhan dan huyen da:ban hanh KS hoach sf>67/KH-UBND ngay 08
thang 3 nam 2017 v~ kiem tra, ra soat van ban quy pham phap luat nam 2017;
KS hoach sf>661KH-UBND ngay 08 thang 3 nam 2017 v~ then doi tinh hinh thi
hanh phap luat nam 2017; KS hoach sf>79/KH-UBND ngay 13 thang 3 nam
20 17 v~ quan ly cong tac thi hanh phap luat v~ xu ly vi ph~m hanh chinh tren
dia ban dS triSn khai thl)'c hi~n. D6ng thai t6 chuc triSn khai thl)'c hi~n cac van
ban quy ph~m phap lu~t do Trung uang, tinh, huy~n ban hanh dugc d~y du, kip
thai, dung quy dinh.

2. Cai cach thu t\lc hanh chinh va thl}'Chi~n CO'ch~ m{>tclra, m{>tcua
lien thong

Huy~n da: triSn khai va yeu c~u cac co quan, dan vi d~y m~nh thl)'c hi~n
QuySt dinh sf>2662/QD-UBND ngay 07 thang 11 nam 2013 cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh Kien Giang, v~ ban hanh Quy chS phf>i hQ'Ptrong vi~c tiSp
nh~n, xu ly phan anh, kiSn nghi cua ca nhan, t6 chuc v~ quy dinh hanh chinh
tren dia ban tinh Kien Giang va QuySt dinh sf>2790IQD-UBND ngay 26 thang
11 nam 2013 cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kien Giang, v~ ban hanh Quy
chS phf>ihQ'Pthl)'c hi~n cong tac kiSm soat thu t\lChanh chinh tren dia ban tinh
Kien Giang. D6ng thai lien t\lC c~p nh~t cac bQ thu t\lC hanh chinh cc1phuy~n
dugc Uy ban nhan dan tinh di~u chinh, ban hanh l~i, huy b6 nhfrng thu t\lChanh
chinh khong con phil hQ'P va xay dl)'llg KS ho~ch sf>40/KH-UBND ngay 15
thang 02 nam 2017 vS thl)'c hi~n nhi~m V\lkiSm soat thu t\lChanh chinh tren dia
ban huy~n nam 2017.

M?t khac tren co sa KS ho~ch sf>68/KH-UBND ngay 08 thang 3 nam
2017 cua Uy ban nhan dan huy~n v~ ra soat quy dinh, thu t\lC hanh chinh nam
2017, cac co quan, don vi da: tiSn hanh ra soat nh~m phat hi~n kip thai nhfrng
thu t\lChanh chinh khOng dap ling cac tieu chi v~ Sl)'c~n thiSt, phil hQ'P,tinh hQ'P
phap con ruam ra, phuc t~p, con mau thu~n, ch6ng cheo, gay kho khan, can tra
cho qua trinh giai quySt cong vi~c df>ivai cac ca nhan, t6 chuc, dS co y kiSn vai
cc1pco th~m quy~n sua d6i, b6 sung, thay thS ho?c huy b6 cac quy dinh, thu t\lC
hanh chinh khong phil hQ'Pnh~m h~n chS dugc thai gian va chi phi cho nguai
dan va doanh nghi~p, t~o diSu ki~n thu~n 19i cho nguai dan va doanh nghi~p
trong vi~c thl)'c hi~n thu t\lC hanh chinh. Nhin chung, cong tac ra soat danh gia
va thl)'Chi~n cac quy dinh v~ dan gian hoa thu t\lChanh chinh luon dugc Uy ban
nhan dan huy~n quan tam chi d~o thl)'c hi~n thuang xuyen, d~t dugc nhi~u kSt
qua tich Cl)'C,dugc nhan dan va doanh nghi~p d6ng tinh ung hQ, cong tac thu t\lC
hanh chinh timg buac dugc thl)'c hi~n nhanh chong, b6t ruam ra, phuc t~p t~o
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diroc biroc chuyen moi trong cong tac cai each hanh chinh cua huyen trong narn
2017.

Uy ban nhan dan huyen chi dao cac co quan, dan vi niem ySt cong khai,
dfiy du, dung quy dinh tfit ca cac thu tuc tai BQ phan tiSp nhan va tra ket qua
nham tao su thuan 19i, da:giup cho cac t& chirc, ca nhan giai quyet cac cong viec
mot each dS dang va nhanh chong.

KSt qua tiep nhan h6 sa va giai quyet trong 06 thang dfiu nam tai huyen
nhir sau: cfip huyen tong s6 tiSp nhan 8.490; da giai quyet 7.439, dat ty I~ 88%
(trong do h6 sa dung han 6.874 dat ty I~ 92%, trS han 565, chiem ty I~ 8%); s6
h6 sa dang giai quyet 1.052, chiem ty I~ 12% (trong do h6 sa chua dSn han 536
chiem ty I~ 51%, qua han 516, chiern ty I~ 49%).

3. Ciii cach tA chuc bQmay hilDh chinh nha ntr6'c

Tu dfiu nam dSn nay cac ca quan, dan vi dSu th\fc hi~n t6t chuc nang,
nhi~m V\l, IInh V\fCminh ph\l trach va qua kSt qua kiSm tra, ra soat khong phat
hi~n ca quan, dan vi lam sai chuc nang nhi~m V\l dugc phan cong va co biSu
hi~n ch6ng cheo ho?c trilng I~p, b6 sot nnh V\fCquan IY.Hi~n nay, huy~n Phu
Qu6c co 12 cO'quan chuyen mon; 05 dan vi S\f nghi~p va 10 xa, thi trfin. Nhu
v~y, ca b~mvS nhan S\f cua huy~n 6n dinh, dap trng yeu cfiu, nhi~m V\lphat triSn
kinh tS - xa hQi cua dia phuang.

DSn thai diSm nay vi~c quan Iy bien chS cua huy~n th\fc hi~n t6t, khong
co vfin dS sai sot phat sinh, cac ca quan, dan vi th\fc hi~n t6t vi~c quan Iy bien
chS cua dan vi minh.

Hang nam tUng cO'quan, dan vi xay d1)'llgI~i quy chS lam vi~c dS phil hgp
v6i tinh hinh th\fc tS. Tung can bQcong chuc, vien chuc da bam sat vao quy chS
lam vi~c cua ca quan, dan vi rna th\fc hi~n nhi~m V\l duqc giao, tu do gop phfin
vao vi~c hoan thanh chi tieu kS ho~ch cua dan vi va cua dia phuang dS ra.

4. Xay d1!ng va nang cao ch~t Itr(}'ngcan bQ, cong chuc, vien chuc

Hi~n nay, huy~n co 98 bien chS quan Iy nha nu6c; 39 vien chuc dan vi S\f
nghi~p; 1.073 vien chuc cua S\fnghi~p giao d\lc; 246 can bQ, cong chuc cfip xa.
Nhu v~y cO'ban vS nhan S\f cua huy~n 6n dinh, dap trng yeu cfiu, nhi~m V\lphat
triSn kinh tS - xa hQi cua dia phuang. Ty I~ d~t chu~n vS trinh dQchuyen mon tu
trung cfip tra len cua cfip xa cong chuc la 97%, can bQ la 81%.

Vi~c th\fc hi~n cac quy dinh qu~mIy can bQ, cong chuc, vien chuc duQ'c
th\fc hi~n dung quy dinh va d~t kSt qua t6t, khong co vfin dS sai sot phat sinh,
cac ca quan, dan vi th\fc hi~n t6t vi~c quan Iy can bQ cong chuc, vien chuc cua
dan vi minh.

Tu dfiu nam dSn nay, Uy ban nhan dan huy~n phan cong can bQ, cong
chuc, vien chuc d\f cac lap b6i du5ng t~i tinh duqc 46 truang hgp.

5. Ciii cach tai chinh cong

Th\fc hi~n Nghi dinh s6 130/2005/N!)-CP ngay 17 thang 10 nam 2005 cua
Chinh phu vS chS dQ t\f chu, t\f chiu trach nhi~m vS S11d\lng bien chS, kinh phi
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quan ly hanh chinh d6i voi co quan Nha mroc, hien nay huyen da tung buoc
khoan kinh phi hoat dong thea s6 hrong bien chS duoc giao, co 12112 dan vi va
10 xa, thi tr~n da thuc hien khoan kinh phi hoat dong, Viec thirc hien Nghi dinh
s6 43/2006/ND-CP cua Chinh phu v~ ttr chu, tu chiu trach nhiem v~ t6 chirc,
bien che, kinh phi hoat dong, dSn nay cac dan vi S\Inghiep da chu dong b6 tri,
s~p xSp nhan lire dong thai xem xet can d6i nguon thu.

6. Hi~n d~i hoa hanh chinh

Trong nam Uy ban nhan dan huyen ban hanh KS hoach s6 319/KH­
UBND ngay 11 thang 10 nam 20 16 v~ trng dung cong nghe thong tin trong hoat
dong cua co quan nha mroc huyen nam 2017 dS trien khai thirc hien tai huyen,

Van phong HDND va UBND huyen ling d\lng co hi~u qua ph~n m~m
quan ly van ban do tinh cung clip (gQi t~t la trang h6 so cong vi~c) dSn cac co
quan chuyen mon c~p huy~n va Uy ban nhan dan cac xa, thi tr~n; d6ng thai su
d\lng m:;lng n<)i b<)dS trao d6i thong tin giua Uy ban nhan dan huy~n vai co
quan, ban nganh c~p huy~n va Uy ban nhan dan cac xa, thi tr~n tren dia ban
huy~n, kSt qua tiSt ki~m dugc thai gian, trao d6i va C?P nh?t thong tin nhanh
chong. D6ng thai Van phong HDND va UBND huy~n dang quan ly va khai thac
su d\lng t6t C6ng thong tin di~n tu cua huy~n. D6ng thai day cling la kenh thong
tin nhanh chong va ti~n 19i dS can b<),cong chuc, vien chuc truy C?Pnhfrng co
chS chinh sach mai dugc th\Ic hi~n t:;lihuy~n.

III. NHUNG THU~NL<}I, KHO KHAN TRONG TRIEN KHAI cAl
cAcH HA.NH CHiNH

1.Thu~n19i
- Dugc S\Iquan tam chi d:;lokip thai clia Uy ban nhan dan tinh, Sa N<)iV\l

cling vai S\Iph6i hgp ch~t che cua cac co quan, dan vi co lien quan nen cong tac
cai cach hanh chinh cua huy~n luon dugc th\Ic hi~n kip thai va d:;lthi~u qua.

- Uy ban nhan dan huy~n chu d<)ngxay d\l'llg nhi~u kS hO:;lchva t6 chuc
triSn khai kip thai d:;ltdugc nhi~u kSt qua tich C\IC;thuang xuyen nang cao nh?n
thuc, tinh th~n tnich nhi~m va y thuc giai quYSt trong vi~c tiSp nh?n va tra kSt
qua cua d<)ingli cong chuc, vien chuc cho nguai dan va cac doanh nghi~p co
nhi~u chuYSnbiSn tich C\IC,hi~u qua.

- ThiSt l?p m6i quan h~ g~n kSt giua Uy ban nhan dan huy~n vai doanh
nghi~p, nha d~u tu dugc cai thi~n m<)tbuac dang kS, thong qua cac giai phap
nang cao cai cach thu wc hanh chinh thea qui trinh "m<)t cua lien thong", tang
cuang d6i tho:;litr\Ic tiSp vai nguai dan va doanh nghi~p dS kip thai thao gO' kho
khan, vu6ng m~c t:;lomoi truang thu?n 19itrong th\Ic hi~n thli t\lChanh chinh.

- Vi~c th\Ic hi~n giai quySt thli t\lC hanh chinh nh~t la trong lInh V\ICd~t
dai khong ngirng dugc cling c6, duy tri va phat huy nhfrng m~t tich C\ICd:;lt
dugc. Vi~c triSn khai th\Ic hi~n d6i mai phuong thuc lam vi~c cua B<)ph?n tiSp
nh?n va tra kSt qua giua xa va huy~n da gop ph~n vao th\Ic hi~n m\lc tieu hi~n
d:;lihoa n~n hanh chinh da d:;ltnhi~u kSt qua dang kS.

5



2. Kh6 khan

- Da s6 cong chirc lam viec tai b<)phan tiSp nhan va tra kSt qua cua c~p xa
dSu kiem nhiem nen khoi hrong cong viec nhieu doi hie lam anh huang dSn hoat
d<)ngcua b<)phan tiep nhan va tra ket qua.

- Viec xet duyet h6 sa trong Iinh VlJCdfrt dai con keo dai thai gian do cong
tac xac minh nguon g6c g~p nhieu kho khan; viec trich Iuc sa d6 dia chinh con
cham; giai quyet cac h6 sa vS linh VlJCd~t dai khong thuoc tharn quyen giai
quyet cua Uy ban nhan dan huyen nen con nhieu han chS gay phien ha cho
ngiroi dan.

IV. NHUNG DJNH HUONG cAl CACH HANH cHiNH TRONG NAMT61

Phat huy ket qua da dat duoc trong cai each hanh chinh thai gian qua, dS
thirc hien t6t chuang trinh t6ng thS cai cach hanh chinh cua Chinh phu, chuang
trinh cai cach hanh chinh cua tinh. Trong thai gian tai, Uy ban nhan dan huy~n
t?P trung thlJc hi~n cac nhi~m V\lnhu sau:

- Xay dlJllg cac kS ho~ch hang nam dS triSn khai thlJc hi~n d6ng b<)tir
huy~n dSn xa. D6ng thai xay dlJllg va triSn khai th~c hi~n cong tac kiSm tra,
cong tac tuyen truySn d~t hi~u qua.

- T?p trung rei soat cac van ban, d~c bi~t trong Hnh VlJCgiai quySt thu t\lC
hanh chinh cho dan, dS kiSn nghi sua d6i, b6 sung, bai bo nhfrng van ban khong
phil hQ'p,gay kho khan cho dan khi dSn lien h~ cone, vi~c. TiSp t\lC thlJc hi~n t6t
vi~c cong khai minh b~ch cac thu t\lc hanh chinh, bi~u m~u, l~ phi, thai gian giai
quySt cho tUng lo~i hinh cong vi~c.

- C~n xay dlJllg kS ho~ch dao t~o chuyen sau cho nhfrng nganh mfii nhQn
va dao t~o can b<)tre, co triSn vQng dS phat triSn va dao t~o sau D~i hQc. D6ng
thai keu gQi, thu hut nhfrng can b<)co trinh d<)khoa hQc ky thu?t gioi vS huy~n
va xa cong taco

- Cac xa, thi tr~n c~n chu d<)ngxay dlJllg kS ho~ch dao t~o ngu6n nhan IlJc
cho dia phuang minh, nh~m dap trng tieu chu~n trinh d<) theo quy dinh cua
Chinh phu, nh~t la cac chuc danh chuyen trach va cong chuc xa, thi tdn.

- D~y m~nh thlJc hi~n Nghi dinh s6 130120051ND-CP ngay 17110/2005
cua Chinh phu quy dinh chS d<)tlJ chu, tlJ chiu trach nhi~m vS su d\lng bien chS
va kinh phi quan ly hanh chinh d6i vai cO'quan quan ly nha nuac.

Tren day la Bao cao cong tac cai cach hanh chinh nam 2017 cua Uy ban
nhan dan huy~n Phu Qu6c./.~
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