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Két qua cong tac cai cach hanh chinh nim 2017

Can cit Cong vin sd 980/UBND-NCPC ngay 22 thang 6 nam 2017 cia
Uy ban nhan dén tinh Kién Giang vé viéc bdo cdo két qua cdng tac cai cach
hanh chinh nim 2017 phuc vu Poan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh cta

Chinh phi,

Uy ban nhan d4n huyén Phu Qudc béo cdo két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2017, nhu sau:

I. CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH
1. Tinh hinh trién khai ké hoach cii cich hanh chinh

Can ctr cac ké hoach hang nim ctia Uy ban nhan dan tinh ban hanh, Uy
ban nhan dan huyén d ban hanh diy du cac ké hoach dé tr1en khai thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh ndm 2017 nhu sau: Ké hoach sé 381/KH-UBND
ngdy 07 thang 12 nim 2016 v& viéc thuc hién nhiém vy cong tac cai cach hanh
chinh huyén Pht Quéc nim 2017; Ké hoach sé 75/KH-UBND ngay 10 thang 3
nam 2017 thi dua chuyén dé vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2017; K& hoach sé 78/KH-UBND ngay 10 thang 3 nam 2017 vé kiém tra cong
tac cai cach hanh chinh nam 2017, Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 10 thang 3
nim 2017 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2017. Dong thoi Uy
ban nhan dan huyén ciing da bb tri kinh phi day du dé thuc hién t8t nhiém vu cai
cach hanh chinh nam 2017.

2. Trach nhiém cda nguoi dirng dau trong trién khai cai cich hanh
chinh

Xac dinh cOng tac cai cach hanh chinh 1a mot trong nhimg nhiém vy quan
trong va thudng xuyén cta huyén. Vi vdy, Huyén Uy, Uy ban nhan dan huyén da
dua cong tac cai cach hanh chinh vao chuong trinh trong tam va de ra phuong
huéng nhiém vu cu thé cho nam 2017 cta huyén. Pong thoi viée td chue trién
khai cac chi truong, chinh sach ciia Nha nuéce ¢é 1ién quan dén linh vuc cai cach
hanh chinh cling dugc Huyén dy va Uy ban nhan dan huyén dic biét quan tdm
chi dao. Nhat 1a cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché Mot cua, gan vOi xay
dung ddi ngii can by, cong chirc; ddi méi phuong phép, tdc phong, 1& 16i lam

viéc nhdm nang cao hiéu lyuc, hiéu qua quén 1y, chi dao diéu hanh cia co quan
hanh chinh Nha nudc.

3. Tinh hinh trién khai thue hién cac néi dung cai cach hanh chinh tai
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 01 thiang 01 nim 2017 cta Chinh pha vé



nhitng nhi¢ém vy, gidi phap chi yéu chi dao diéu hanh thwe hién ké hoach

phat trién kinh té - x3 hdi va du toan ngén sach nha nwéce nim 2017

Uy ban nhan dan huyén tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong
trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020 theo Nghi
quyét sb 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 nim 2011 cta Chinh phu. Tang cuong ky
ludt ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cép theo Chi thi s6
26/CT-TTg cia Thu tuéng Chinh phd. Trién khai thuc hién déng bo, hiéu qua
co ché mot cua, mét ctra lién thong, gin véi diy manh Ung dung cong nghé
thong tin, tao sy lién thong gilta cac don vi ¢6 lién quan trong giai quyét thu tuc
hanh chinh. Thyc hién xay dung hoan thién chinh quyén dién tir; ning cao chit
luong, higu qua hoat dong cia cac B0 phan tiép nhan va tra két qua c4c x4, thi tran.

Thudng xuyén thyc hién Quyét dinh sé 2790/QD-UBND ngdy 26 théng
11 nam 2013 dé phéi hop thuc hién kiém so4t thu tuc hanh chinh. Céng b, cong
khai thu tuc hanh chinh, tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua céng téc kiém soét tha
tuc hanh chinh va kiém tra van ban phap luét, theo déi thi hanh phép luat va
kiém soét thd tuc hanh chinh. Péng thoi ting cudng va nang cao chit luong
cdng tac phd bién, gido duc phap luét; nang cao y thitc chap hanh phap luat cua
nhéan dan.

4. Tinh hinh trién khai thye hién Nghi quyét sé 19-2017/NQ-CP ngay
06 thang 02 nim 2017 ciia Chinh phii vé tiép tuc thwe hi€n nhirng nhiém vy,
gidi phap chu yéu tiép tuc cai thién méi trwong kinh doanh, ning cao ning
Iwe canh tranh quéc gia ndm 2017, dinh huéng dén nim 2020

~Thyc hién Nghi quyét sb 19-2017/NQ- CP cta Chinh phii va Ké hoach
cua Uy ban nhén tinh Kién Giang vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vu, giai
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phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh
qudc gia nim 2017, dinh huéng dén nim 2020. Uy ban nhan dan huyén d3 tb
chtre trién khai 16ng ghép céc ndi dung Nghi quyét dén cac co quan chuyén mén
va fIy ban nhan dan c4c x4, thij trdn thuc hién.

Tiép tuc thuc hién cdng tic cai cach hanh chinh, gén v6i thuce hién thu tuc
theo quy trinh tiéu chuén ISO, cong khai céc théng tin, quy dinh, ... tao thuén loi
cho doanh nghiép, nhét 1a don gian hoa thu tuc dang ky kinh doanh, tao diéu
kién thuén loi cho nha dau tu trong thuc hién cdc thi tuc va trién khai thuc hién
du an.

5. Tinh hinh trién khai cic nghj quyét ciia Chinh phi, cac quyét dinh,
chi thi ciia Thii twéng Chinh phi vé day manh caii cach thi tuc trén mot sd
linh vye, trong tim 1a cic linh vue ¢6 lién quan dén doanh nghiép va nguoi
dan:

Trong nim Uy ban nhan dén huyén thudng xuyén trién khai cac vin ban
clia cip trén vé cong tdc cai cach hanh chinh bing nhiéu hinh thic: Sao g, to
chirc héi nghi, tuyén truyén qua cac phuong tién thong tin dai chiing, long ghép
trong cac chuong trinh phd bién, giao duc phap luat, qua cac cudc hop t6 nhan
dan tu quan ¢ dja phuong. Qua d6 da tao dugc su chuyén bién co ban vé nhan
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thirc va hanh dong cta cén b, cong chirc, vién chirc va nhén dén dé cing tham
gia thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh, gép phan nang cao hiéu luc quan
Iy, nang cao y thirc chip hanh phap luét cho cén bo, cong chue, cai tién 18 16
lam viéc, phén dinh rd trach nhiém cua timg c4 nhan, tap thé.

IL. KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

Uy ban nhén dan huyén da ban hanh Ké hoach s6 67/KH-UBND ngay 08
thang 3 nam 2017 vé kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luét nam 2017;
K¢é hoach s6 66/KH-UBND ngay 08 thang 3 ndm 2017 ve theo déi tinh hinh thi
hanh phép luat ndm 2017 Ké hoach sb 79/KH-UBND ngay 13 thang 3 nam
2017 vé quan ly cong téc thi hanh phap luat vé Xur ly vi pham hanh chinh trén
dia ban dé trién khai thuc hién. Péng thoi td chire trién khai thuc hién cac van
ban quy pham phép luat do Trung wong, tinh, huyén ban hanh dugc day du, kip
thoi, dung quy dinh.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cia
lién thong

Huyén da trién khai va yéu cu céc co quan, don vi ddy manh thuc hién
Quyét dinh s6 2662/QD-UBND ngay 07 thang 11 ndm 2013 ctua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh Kién Giang, vé ban hanh Quy ché ph01 hop trong viéc tiép
nhan, xtt Iy phan 4nh, kién nghi cta c4 nhan, té chic vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban tinh Kién Giang va Quyét dinh s& 2790/QP- UBND ngay 26 thang
11 nim 2013 cta Cha tich Uy ban nhén dén tinh Kién Giang, vé ban hanh Quy
ché phéi hop thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh
Kién Giang. Pdng thoi lién tuc cép nhat cac bd thu tuc hanh chinh cdp huyén
duoc Uy ban nhan dan tinh diéu chinh, ban hanh lai, huy bé nhirng thi tuc hanh
chinh khéng con phu hop va xdy dung Ké hoach sé 40/KH-UBND ngay 15
thang 02 nim 2017 vé thuc hién nhiém vu kiém soat tht tuc hanh chinh trén dia
ban huyén nam 2017.

Mt khac trén co so Ké hoach s6 68/KH-UBND ngay 08 thang 3 nam
2017 ctia Uy ban nhan dan huyén vé ra soat quy dinh, thi tuc hanh chinh nim
2017, cac co quan, don vi di tién hanh ra soat nham phat hién kip thoi nhiing
thii tuc hanh chinh khéng dép tmg cac tidu chi vé sy can thiét, phu hop, tinh hop
phép con ruom ra, phic tap, con mau thuln, chong chéo, gdy kho khan, can tré
cho qua trinh giai quyét cong viée d6i véi cac ca nhan, td chire, dé c6 y kién véi
cép c6 thdm quyén stra doi, bd sung, thay thé hoidc hiy bé cac quy dinh, tha tuc
hanh chinh khéng phtt hop nhdm han ché dugc thoi gian va chi phi cho nguoi
dan va doanh nghiép, tao didu kién thuén loi cho ngudi dan va doanh nghiép
trong viéc thuc hién thu tuc hanh chinh. Nhin chung, cong tac ra soat danh gia
va thuc hién cac quy dinh vé don gian héa thi tuc hanh chinh ludn duoc Uy ban
nhan dan huyén quan tdm chi dao thuc hién thuong xuyén, dat dugc nhiéu két
qua tich cuc, dugce nhan dan va doanh nghiép ddng tinh tng hd, cong tac thu tuc
hanh chinh timg budc dugc thuc hién nhanh chdng, bt ruom ra, phic tap tao
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duge budc chuyén moi trong cong tac céi cach hanh chinh cia huyén trong nam
2017.

Uy ban nhan dén huyén chi dao cic co quan, don vi niém yét cong khai,
day du, ding quy dinh tit ca cac tha tuc tai B phén tiép nhin va tra két qua

nham tao su thuén loi, d4 gitp cho cac td chure, cé nhan giai quyét cac cong viéc
mot cach dé dang va nhanh chéng,.

Két qua tiép nhén hd so va giai quyét trong 06 thang dau nam tai huyén
nhu sau: cap huyén téng s6 tiép nhan 8.490; da giai quyét 7.439, dat ty 18 88%
(trong d6 hd so dung han 6.874 dat ty 18 92%, tré han 565, chiém ty 18 8%); sb
hd so dang giai quyét 1.052, chiém ty 1€ 12% (trong d6 hd so chua dén han 536
chiém ty 1& 51%, qua han 516, chiém ty 18 49%).

3. Cii cach t6 chire b6 may hanh chinh nha nuéc

T dau nim dén nay cac co quan, don vi déu thuc hién tét chirc nang,
nhiém vy, linh vyc minh phu trach va qua két qué kiém tra, ra soat khong phat
hién co quan, don vi lam sai chic nang nhiém vu duoc phan cong va co biéu
hién chéng chéo hoac trung lap, bé sét linh vuc quan ly. Hién nay, huyén Phu
Quéc ¢6 12 co quan chuyén mén; 05 don vi su nghiép va 10 x4, thj trdn. Nhu
vdy, co ban vé nhan sur cua huyén 6n dinh, dap tng yéu cau, nhiém vu phat trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

Dén thoi diém nay viée quan 1y bién ché cua huyén thuc hién tét, khéng
cO van de sai s6t phat sinh, cac co quan, don vi thuc hién tot viéc quan ly bién
ché cua don vi minh.

Hang ndm timg co quan, don vi xdy dung lai quy ché lam viéc dé phu hop
voi tinh hinh thuc té. Tung cén b cong chirc, vién chirc di bam sat vao quy ché
lam viéc cua co quan, don vi ma thyc hién nhiém vy duoc giao, tir d6 g6p phan
vao viéc hoan thanh chi tiéu ké hoach ctia don vi va ctia dia phuong dé ra.

4. Xay dung va ning cao chit lwgng can b, cong chire, vién chire

Hién nay, huyén c6 98 bién ché quan ly nha nuéc; 39 vién chic do*nrvi sur
nghiép; 1.073 vién chirc ctia su nghiép gido duc; 246 can bo, cong chire cap xa.
Nhu vay co ban vé nhan su cia huyén 6n dinh, dép Ung yéu cau, nhiém vy phat
trién kinh té - xa héi cua dia phuong. Ty 1€ dat chuan vé trinh dé chuyén mon tir
trung cap trd 1én clia cap xa cong chirc 1a 97%., can bo 13 81%.

Viéc thuc hién cac quy dinh quan ly can bo, céng chure, vién chire dugc
thuc hién dung quy dinh va dat két qua tot, khong cé van dé sai sét phat sinh,
cac co quan, don vi thuc hién tét viéc quan ly can bd cOng chire, vién chirc cua
don vi minh.

TUr diu nam dén nay, Uy ban nhan dan huyén phén céng can b, cong
chire, vién chirc du céc 16p boi dudng tai tinh dugc 46 truong hop.

S. Cai cach tai chinh cong

Thyc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 nam 2005 cta
Chinh phu vé ché d6 tu chy, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché, kinh phi
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quan 1y hanh chinh dbi véi co quan Nha nudc, hién nay huyén da timg budc
khoan kinh phi hoat déng theo sé luong bién ché duoc giao, ¢ 12/12 don vi va
10 x4, thi trdn d4 thuc hién khoén kinh phi hoat dong. Viéc thuc hién Nghi dinh
s6 43/2006/ND-CP ciia Chinh pht v& tu chu, tu chiu trach nhiém vé t chic,
bién ché, kinh phi hoat dong, dén nay cac don vi sy nghiép da chu dong bb tri,
sap xép nhan luc dong thoi xem xét can déi ngudn thu.

6. Hién dai hoa hanh chinh

Trong nim Uy ban nhan dan _huyén ban hanh Ké hoach sé 319/KH-
UBND ngay 11 thang 10 nim 2016 vé tng dung cong nghé thong tin trong hoat
dong clia co quan nha nude huyén nam 2017 dé trién khai thuc hién tai huyén.

Vén phong HDND va UBND huyén tmg dung c6 hi¢u qua phan mém
quan ly van ban do tinh cung cap (goi tit 13 trang ho so cong viéc) dén céc co
quan chuyén mon cap huyén va Uy ban nhan dan cac x3, thi trin; dong thoi sir
dung mang ndi bd de trao ddi thong tin gitra Uy ban nhén dan huyén véi co
quan, ban nganh cap huyén va Uy ban nhan déan céc x3, thi trdn trén dia ban
huyén, két qua tiét kiém duogc thoi gian, trao ddi va cap nhat thong tin nhanh
chéng. Dong thoi Van phong HDND va UBND huyén dang quan ly va khai thac
sir dung t6t Cong thong tin dién tir cia huyén. Pdng thoi day cling 1a kénh théng
tin nhanh chéng va tién loi dé can b, cong chirc, vién chire truy cép nhimg co
ché chinh sach méi duoc thuc hién tai huyén.

~ IIL NHUNG THUAN LQT, KHO KHAN TRONG TRIEN KHAI CAI
CACH HANH CHINH

1. Thuan lgi

- Pugc su quan tam chi dao kip thoi cia Uy ban nhéan dan tinh, S& No6i vu
cung voi su phoi hop chat ché cia céc co quan, don vi cé lién quan nén cdng tac
cai cach hanh chinh ctuia huyén luén dugc thuc hién kip thoi va dat hiéu qua.

- Uy ban nhan dan huyén chu dong xéy dung nhiéu ké hoach va t chirc
trién khai kip thoi dat duoc nhiéu két qua tich cue; thuong xuyén nang cao nhan
thirc, tinh than trach nhiém va y thic giai quyét trong viéc tiép nhan va tra két
qua cua doi ngii cong chire, vién chirc cho ngudi dén va cac doanh nghiép c6
nhiéu chuyén bién tich cuc, hiéu qua.

- Thiét 14p mdi quan hé gin két gitta Uy ban nhan dan huyén véi doanh
nghiép, nha dau tu dugc cai thién mot budc dang ké, théng qua cac giai phép
néng cao cai cach thu tuc hanh chinh theo qui trinh “mét cura lién thong”, ting
cuong dbi thoal truc tiép v6i ngudi dan va doanh nghiép dé kip thoi thao g& kho
khin, vuréng méc tao moi truong thuan loi trong thuc hién thi tuc hanh chinh.

- Viéc thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh nhét la trong linh vurc dat
dai khong ngung dugc cung ¢d, duy tri va phat huy nhitng mat tich cuc dat
duoc. Viée trién khai thuc hién d6i méi phuong thirc 1am viée ctiia BO phén tiép
nhan va tra két qua gitta x4 va huyén di gép phan véao thuc hién muc tiéu hién
dai héa nén hanh chinh di dat nhiéu két qua dang ké.



2. Khé khin

- Pa sb cdng chirc 1am viée tai bo phan tiép nhén va tra két qua clia cap xa
déu kiém nhiém nén khéi luong cong viée nhiéu déi lic 1am anh huéng dén hoat
dong cua b phén tiép nhan va tra két qua.

- Viéc xét duyét hd so trong linh vuc dit dai con kéo dai thoi gian do cong
tac xdc minh nguén géc gdp nhiéu kho khan; vige trich luc so dd dia chinh con
chim; giai quyét cac hd so vé linh vuc dat dai khéng thudc thidm quyén giai
quyét cua Uy ban nhan dan huyén nén con nhiéu han ché gdy phién ha cho
nguoi dan.

. IV. NHUNG PINH HUONG CAI CACH HANH CHIiNH TRONG NAM
TOI

Phat huy két qua da dat dugc trong cai cach hanh chinh thoi gian qua, dé
thyc hién 0t chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh cda Chinh pht, chuong
trinh cai cach hanh chinh cua tinh, Trong thoi gian t6i, Uy ban nhan dén huyén
tap trung thuc hién céc nhiém vu nhu sau:

- Xay dung cé4c ké hoach hang ndm dé trién khai thuc hién dong bo tir
huyén dén xa. Dong thoi xdy dyung va trién khai thac hién cong tac kiém tra,
cong tac tuyén truyén dat hiéu qua.

- Tép trung ra soét cac vin ban, ddc biét trong linh vuc gidi quyét thu tuc
hanh chinh cho dan, dé kién nghi sira déi, b4 sung, bai bé nhing vin ban khéng
phi hop, gay khé khin cho dan khi dén lién hé cong, viéc. Tiép tuc thuc hién tét
viéc cong khai minh bach céc thu tuc hanh chinh, biéu miu, I€ phi, thoi gian giai
quyét cho tung loai hinh cong viéc.

- Cén xay dung ké hoach dao tao chuyén sau cho nhing nganh miii nhon
va dao tao can bd tré, cé trién vong dé phét trién va dao tao sau Dai hoc. Dc“mg
thoi kéu goi, thu hut nhiing can b c6 trinh d6 khoa hoc k¥ thuat gisi vé huyén
va xa cong tac.

- Céc x4, thi trdn cin chu dong x4y dung ké hoach dao tao ngudn nhan luc
cho dia phuong minh, nhim dép ung tiéu chuén trinh do theo quy dinh cua
Chinh phu, nhét 13 céc chirc danh chuyén trach va céng chirc x, thi tran.

- Pdy manh thuc hién Nghj dinh sb 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
cua Chinh phu quy dinh ché do tur chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché
va kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi co quan quan ly nha nuéc.

Trén day 1a Bao cdo cdng tac cai cach hanh chinh nim 2017 cia Uy ban
nhén dan huyén Pht Quéc./. 4o
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